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Projekt ,, Prace B+R w zakresie opracowania aplikacji mobilnej do digitalizacji, obstugi i
lokalizacji dokumentow z wykorzystaniem rozszerzonej rzeczywistosci (augmented reality).”
wspotfinansowany ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego, lata 2014-2020,
dziatanie 1.2 Badania celowe

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 3/RP0O/2017 z dnia 01.06.2017 r.

Niniejsze postepowanie przeprowadzono zgodnie z zasada konkurencyjnosci opisang w Wytycznych
w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020.

1. ZAMAWIAJACY

WebcChili Sp. z o.0.

Al. Wincentego Witosa 16
20-315 Lublin

NIP: 946-259-44-64
REGON: 060559367

2. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Konserwacja i utrzymanie aparatury badawczo - naukowej wykorzystywanej w ramach projektu
(kolokacja serweréw w Data Center) zgodnie ze Specyfikacja Przedmiotu Zamdwienia zawarta w
Zataczniku nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego.

Kod zaméwienia wedtug Wspolnego Stownika Zamoéwien (CPV):

CPV: 72410000-7

Okres swiadczenia ustug:

2017-08-01 do 2019-01-31

Termin dostarczenia przedmiotu zamoéwienia:

Nie pozniej niz 31.07.2017 r.

3. KRYTERIA OCENY OFERTY | SPDSQB PRZYZNAWANIA PUNKTACJI ZA SPELNIENIE DANEGO
KRYTERIUM OCENY OFERTY

Przedstawione oferty zostana ocenione przez Zamawiajacego na podstawie kryteriow podanych
ponizej. Ocenie podlegaja wszystkie elementy tacznie. Oferent, ktérego oferta uzyska najwieksza
liczbe punktéow zostanie ogtoszony zwyciezca postepowania. Oferty dopuszczone do udziatu w
postepowaniu podlegac beda dalszej ocenie - zgodnie z ponizszymi kryteriami:

3.1 Kryteria oceny ofert i ich znaczenie:

a) Cena netto za wykonanie zamowienia: 70% -
b) Wymiar czasu Swiadczenia ustug serwisowych w trybie 24h/7dni w tygodniu/365 dni w réku,
wliczonych w cene Przedmiotu Zaméwienia, uruchamianych na wniosek Zamamaj‘qcego
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(ustugi serwisowe obejmujg m.in. wigczanie i wytaczanie urzadzen, sprawdzanie stanu
technicznego urzadzenr, wykonywanie prac ustugowych nie wymagajacy zuzycia materiatéw):
20%

c) Wysokos¢ kar umownych: 10%

3.2 Spos6b przyznawania punktacji za spetnienie danego kryterium oceny oferty

a) Punkty za kryterium cena - zostang obliczone wedtug nastepujacego wzoru:

Cena netto oferty najtanszej
Cena netto oferty badanej

X70-= pkt

Koncowy wynik powyzszego dziatania bedzie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku.

b) Punkty za kryterium: wymiar czasu Swiadczenia ustug serwisowych w trybie 24h/7dni w
tygodniu/365 dni w roku, wliczonych w ceng Przedmiotu Zaméwienia, zostang przyznane w
skali punktowej zgodnie z informacja ponizej:

e Ustugi serwisowe powyzej 3 godzin miesiecznie: 20 pkt.
» Ustugi serwisowe od 1 godzin do 3 godzin miesiecznie: 10 pkt.
»  Ustugi serwisowe do 1 godziny miesiecznie: 0 pkt.

c) Punkty za kryterium: wysokos$¢ kar umownych zostang przyznane w skali punktowej zgodnie
z informacja ponizej:

e 10% tacznego wynagrodzenia miesiecznego przystugujacego z tytutu realizacji Przedmiotu
Zamowienia za kazda rozpoczeta godzine awarii, po przekroczeniu gwarancji Dostepnosci
okreslonej w minimalnych parametrach SLA zdefiniowanych w Zataczniku nr 1 do zapytania
ofertowego: 10 pkt.

e 5% tacznego wynagrodzenia miesigcznego przystugujacego z tytutu realizacji Przedmiotu
Zamowienia za kazda rozpoczety godzine awarii, po przekroczeniu gwarancji Dostepnosci
okreslonej w minimalnych parametrach SLA zdefiniowanych w Zataczniku nr 1 do zapytania
ofertowego: 5 pkt.

e 2,5% tacznego wynagrodzenia miesiecznego przystugujacego z tytutu realizacji Przedmiotu
Zamowienia za kazda rozpoczeta godzine awarii, po przekroczeniu gwarancji Dostepnosci
okreslonej w minimalnych parametrach SLA zdefiniowanych w Zataczniku nr 1 do zapytania
ofertowego: 0 pkt.

3.3 Opis oceny ofert

Maksymalna, mozliwa do przyznania punktacja - 100 pkt. Ocena oferty stanowi sume punktacji
uzyskanej zgodnie z pkt. a) b) oraz c). Spetnianie ww. kryteriéw oceny dokonywane jest zgodnie z
informacjami przedstawionymi w Ofercie (wypetnionej zgodnie z wzorem stanowiacym Zatacznik nr 2
do niniejszego Zapytania ofertowego). Z Oferentem, ktory, spetni wszystkie kryteria oraz uzyska
najwieksza liczbe punktow podpisana zostanie umowa.

4. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY:
4.1. Na oferte sktadaja sie nastepujace dokumenty i zataczniki:

a) Formularz ofertowy, wypetniony i podpisany przez Oferenta - na formularzu stanowiagcym
Zatacznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego;

b) Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych - na formularzu stanowiacym
Zatacznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego;

4.2 Przygotowanie oferty:
a) Oferent moze ztozyc¢ jedna oferte, w formie papierowej, w jezyku polskim.
b) Oferta oraz zataczniki wymagaja podpisu 0s6b uprawnionych do reprezentowania Oferenta:
c) Oferta powinna by¢ kompletna i sporzadzona zgodnie z trescig niniejszego za[(%?r;a
ofertowego.
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d) Poprawki w ofercie musza byc naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem osoby/osob
podpisujacej oferte.

5. TERMIN SKLADANIA OFERT:
Oferty nalezy ztozy¢ osobiscie lub przesyta¢ na adres do korespondencji. Dopuszcza sie rowniez
przedstawienie oferty za posrednictwem poczty elektronicznej.

Oferty wraz z zatagcznikami nalezy sktadac do dnia 13.06.2017 r. do godz.12:00.

Decyduje data wptywu do Zamawiajacego, otrzymania przesytki pocztowej lub wiadomosci e-mail.
1. Adres do korespondencji:

WebChili Sp. zo0. o
Al. Wincentego Witosa 16, 20-513 Lublin

2. Adres e-mail:

biuro@webchili.pl

6. INFORMACJE DOTYCZACE WYKLUCZENIA Z UDZIALU POSTEPOWANIU

0 zamowienie nie moze ubiegac sie podmiot powiazany ze sktadajacym zapytanie ofertowe osobowo
lub kapitatowo.

Przez powiazania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powiazania miedzy sktadajacym
zapytanie ofertowe lub osobami upowaznionymi do zaciagania zobowiazan w imieniu sktadajacego
zapytanie ofertowe lub osobami wykonujacymi w imieniu sktadajacego zapytanie ofertowe czynnosci
zZwiazane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawca,
polegajace w szczegolnosci na:
e uczestniczeniu w spétce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowei;
e posiadaniu co najmniej 10 % udziatow lub akcji;
e petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika;
e pozostawaniu w zwiazku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ anulowania zapytania na kazdym etapie jego realizacji,
najpézniej do momentu ostatecznego wyboru dostawcy, bez podania przyczyn.

2. Zamawiajacy przewiduje podpisanie umowy na Przedmiot Zamdwienia zgodny z jego specyfikacja
stanowigca Zatacznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego. Przed podpisaniem umowy
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ swobodnego negocjowania ostatecznych warunkow
oferty.

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ udzielenia zamowienia uzupetniajacego, zgodnego z
przedmiotem niniejszego zamowienia.

4. Zamawiajacy nie zwraca Oferentom kosztow przygotowania ofert i innych kosztow udziatu w
postepowaniu.

5. Dodatkowych informacji udziela Michat Sotowiej , pod numerem telefonu: 531 477 732.

. Miror ~ A B

. Grzegorz Mozdzen INIF, ¥40-204-44-04

Lublin. 01.06.2017 /mﬁfﬁ;s ArRzADU WEBCHILI SP. Z 0.0.
uplin, Ub. . y B TR iz

(Podpis, pieczec osoby.dﬁbhwaﬁionej &o reprezentowania Zamawia jqceéaj
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Zatqcznik nr 1 do zapytania ofertowego

Specyfikacja Przedmiotu Zamdwienia.

Konserwacja i utrzymanie aparatury badawczo - naukowej wykorzystywanej w ramach projektu

(kolokacja serwerdow w Data Center):

Zakres ustug

Opis

Kolokacja urzadzen serwerowych w Data Center

Urzadzenia typu Rack w ilosci 6U

Zapewnienie transmisji danych pomiedzy lokalizacja
Zamawiajacego a Data Center

Parametry 100/100/Mbit/s

Zapewnienie dostepu do sieci Internet w Data Center dla
serwerow Zamawiajacego

Parametry 10/10 Mbit/s

Minimalne standardy jakosci:

Parametr

Opis

Straty pakietow IP w szkielecie sieci Wykonawcy

0% (Zero - Packet - Loss)

Straty pakietow IP w warstwie dostepowej (dopuszczalne
niewielkie odstepstwa w zaleznosci od zastosowanej
technologii i przepustowosci)

0% - 0,05%

Srednie opéznienia pakietow IP w szkielecie miejskim
sieci Wykonawcy

Nie wiecej niz 5 ms

Srednie op6znienia pakietow IP w szkielecie krajowym
sieci Wykonawcy

Nie wiecej niz 15 ms

Srednie opdznienia pakietow IP w warstwie dostepowej

Nie wiecej niz 15 ms

Srednie opdznienia pakietow IP w warstwie dostepowej
(dotyczy ostatniej mili realizowanej w technologiach
radiowych wykorzystujacych pasmo nielicencjonowane)

Nie wiecej niz 30 ms

w szkielecie sieci Wykonawcy

Czas naprawy taczy (prace fizyczne, w tym naprawa 12 h
Swiattowodu, linii zasilania)

Czas naprawy fizycznych uszkodzen urzadzen aktywnych |4 h
w Centrum Danych Wykonawcy

Czas naprawy fizycznych uszkodzen urzadzen 4h

Warunki pracy dla infrastruktury serwerowej

Bezpieczenstwo dostepu, klimatyzowane
pomieszczenia, szafy serwerowe, redundantne
tacza internetowe, redundantne zasilanie

# 5,
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Minimalne parametry SLA (dla ustugi dostepu do sieci Internet i transmisji danych):

Parametr

Opis

Dostepnosé ustugi: Transmisja danych pomiedzy
lokalizacjg Zamawiajacego a Data Center

99,7% w ujeciu miesigcznym

Dostepnosc ustugi: Dostep do sieci Internet w Data
Center dla serwerdw Zamawiajacego

99,97% w ujeciu miesiecznym

Czas reakcji

30 min

Minimalne parametry SLA (dla ustugi kolokacji urzadzen serwerowych w Data Center):

Parametr

Opis

Dostepnosc ustugi: Zasilanie urzadzen z redundantnymi
zasilaczami wpietymi do obwodéw zasilanych z réznych
modutow UPS (2N)

99,999% w ujeciu miesiecznym

Dostepnos¢ ustugi: Utrzymanie temperatury
pomieszczen, zapewniajacej wtasciwa prace urzadzen

99,97% w ujeciu miesiecznym

Czas reakcji

5 min

Dostepnosc instalacji teletechnicznych

99,90% w ujeciu miesiecznym

Dostep do urzadzen serwerowych Zamawiajacego

7 x 24 x 365
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Zatqcznik nr 2 do zapytania ofertowego

Wzér formularza ofertowego

(pieczqtka Wykonawcy)

OFERTA

Dotyczy:

Zapytanie ofertowe nr 3/RP0/2017 z dnia 01.06.2017 r. zwigzane z realizacjg przez
Zamawiajacego projektu pt. ,, Prace B+R w zakresie opracowania aplikacji mobilnej do
digitalizacji, obstugi i lokalizacji dokumentéw 2z wykorzystaniem rozszerzonej
rzeczywistosci (augmented reality).”, wspotfinansowany ze sSrodkéw Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2014-2020, dziatanie 1.2 Badania celowe.

Nizej podpisani, reprezentujacy:

Nazwa Wykonawcy:

Adres:

ooooooo

Tel/Fax/e-mail:...

NIP

.. REGON:

Osoba kontaktowa:

oswiadczamy, ze:

1. UzyskaliSmy wszystkie niezbedne informacje potrzebne do przygotowania i ztozenia niniejszej
oferty.

2. Specyfikacje opisu Przedmiotu Zamowienia przyjmujemy bez zastrzezen i oferujemy gotowosé
zrealizowania Przedmiotu Zamowienia, zgodnie z wymogami okreslonymi w zaproszeniu do
ztozenia oferty.

3. Oswiadczamy, ze Przedmiot Zamowienia spetnia parametry minimalne okreslone w
Zataczniku nr 1 do zapytania ofertowego nr 3/RP0/2017.

4. Podana cena netto zawiera wszystkie koszty niezbedne do petnej i poprawnej realizacji
Przedmiotu Zamowienia, jakie ponosi Zamawiajacy w przypadku wyboru niniejszej oferty.

5. Uwazamy sie zwiazani niniejsza oferta w ciagu 60 dni. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna

sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

\
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6. Cena netto naszej oferty za realizacje catosci Przedmiotu Zamdwienia: konserwacja i
utrzymanie aparatury badawczo-naukowej wykorzystywanej w ramach projektu (kolokacja
serwerow w Data Center) przez okres 18 miesiecy tj. od 2017-08-01 do 2019-01-31
WYNOSieeurrerrenranns PLN (stownie: .....cciviivvnriennnnns PLN) co stanowi cene brutto..................... .PLN
(SEOWNIE .t eseses s s s sasns s sanses PLN)

7. Elementy sktadowe oferty:
a) Cena (maksymalna optata miesieczna za Przedmiot Zamowienia):

Wartosc¢ VAT |Wartosc
netto brutto
PLN PLN

Opis

Konserwacja i utrzymanie aparatury badawczo-naukowej
wykorzystywanej w ramach projektu (kolokacja serwerow w
Data Center)

b) Wymiar czasu swiadczenia ustug serwisowych wliczonych w cene Przedmiotu Zamowienia*:
o Ustugi serwisowe powyzej 3 godzin miesiecznie;
o Ustugi serwisowe od 1 godzin do 3 godzin miesiecznie;
o Ustugi serwisowe do 1 godziny miesiecznie.
* nalezy zaznaczyc¢ deklarowany wymiar ustug serwisowych
c) Wysokos¢ kar umownych*:

o 10% tacznego wynagrodzenia miesiecznego przystugujacego z tytutu realizacji Przedmiotu
Zamowienia za kazda rozpoczeta godzine awarii, po przekroczeniu gwarancji Dostepnosci
okreslonej w minimalnych parametrach SLA zdefiniowanych w zataczniku nr 1 do zapytania
ofertowego;

o 5% tacznego wynagrodzenia miesiecznego przystugujacego z tytutu realizacji Przedmiotu
Zamowienia za kazda rozpoczeta godzine awarii, po przekroczeniu gwarancji Dostepnosci
okreslonej w minimalnych parametrach SLA zdefiniowanych w zataczniku nr 1 do zapytania
ofertowego;

o 2,5% tacznego wynagrodzenia miesiecznego przystugujacego z tytutu realizacji Przedmiotu
Zamowienia za kazda rozpoczeta godzine awarii, po przekroczeniu gwarancji Dostepnosci
okreslonej w minimalnych parametrach SLA zdefiniowanych w zataczniku nr 1 do zapytania
ofertowego.

* nalezy zaznaczy¢ deklarowany wymiar kar umownych

Do niniejszej oferty zataczam/my:

e Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych;

Data i podpis osoby/o0sob upowaznionej/-nych d
reprezentowania Oferepit
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Zatqcznik nr 3 do Zapytania ofertowego

............................ SR 3 | § [T | o
Miejscowosé, data

Piecze¢ Oferenta

Oswiadczenie o braku powiazan osobowych lub kapitatowych

Oswiadczam/y, ze nie zachodza przestanki w zakresie powiazania osobowego lub kapitatowego z
Zamawiajacym tj.
wzajemne powiazania miedzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciagania zobowiazan
w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane
Z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawca (Oferentem),
polegajace w szczegblnosci na:
a) uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
b) posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji,
c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,
d) pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktory moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegdlnosci pozostawanie w
zwiazku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Podpis osoby/o0sob upowaznionej/-nych do
reprezentowania Oferenta
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